
Na temeiju ~1anka 125. Zakona o radu (NN 149/09 i 61/11) i ~1anka 36. Dru~tvenog ugovora
o preoblikovanju j avnog poduzeóa “Vodovod” Omi~ i uskladivanj u sa Zakonom o trgovaëkim
dru~tvima, Uprava dru~tva “VODOVODA” dru~tva s ogranièenom odgovomo~óu za
vodoopskrbu i odvodnju Omi~, skraéeni naziv: Vodovod d.o.o. Omi~, Cetvrt Vrilo 6, Omi~,
polazeãi od temeljnih naëela dobrog gospodarenja i dobrih poslovnih obiëaja, primjerenog
pona~anja i prirode rada u Vodovodu d.o.o. Omi~, donijelaje dana 11.07.2011. godine

ETI~KI KODEKS

UVOD

Svrha
Clanak 1.

Ovim etiëkim kodeksom utvrduju se osnovna eti~ka pravila pona~anja svih zaposlenika u
Vodovodu d.o.o. Omi~ radi utvrdivanja i promoviranja temeljnih etièkih vrijednosti u
poslovnim odnosima te postupanja u s1u~aju njihovih povreda.

Vodovod d.o.o. Omi~ posluje u javnom interesu, naro~ito po~tujuói I razvijajuéi osnovne
vrijednosti kao ~to su praviënost, po~tenje, odgovomost, integritet, kvaliteta usluga,
transparentnost, poduzetnost, timski rad i druge vrijednosti.

Temeljna naëela
Clanak2.

Temeljna naëela koja se promoviraju ovim etiëkim kodeksom su slijedeãa:

- Povjerenje i kolegijalnost
- Zakonitost i struënost u radu
- Timski rad I profesionalna komunikacija
- Uvahvanj e potreba korisnika usluga
- Izbjegavanj e i prevencij a sukoba interesa
- Povjerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju
- Izbjegavanje primanja i davanja darova

PRIMJENA NA~ELA ETI4~KOG PONA~ANJA

Povjerenje I kolegijalnost
Clanak3.

Pona~anje zaposlenika na radnom mjestu i izvan njega temeiji se na uzajamnom povjerenju i
uvaiavanju, korektnosti i po~tivanj u osobnosti I dostoj anstva suradnika.

Uprava ima obvezu zaposlenicima osigurati i uöiniti im dostupnim sve podatke, informacije i
sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima, standardima i
postupcima potrebnim za kvalitetno obavijanje poslova u skiadu sa zakonskim okvirom.



Zakonitosti struénost u radii
Clanak4.

U obavijanju poslova zaposlenici su du±ni pridr~avati se va~eUih zakona, propisa, opéih akata
i odluka Vodovoda d.o.o. Omi~, na~eIa struke I ovog Etièkog kodeksa.

Od zaposlenika se oöekuje profesionalno, proaktivno, savjesno I marijivo postupanje i za~tita
interesa Vodovoda d.o.o. OmiL

Svako neto~no prikazivanje èinjeniea, prikrivanje i zadriavanje podatka i informacija kojima
bi zaposlenici ostvarili korist za sebe iii drugog iii ~teti1i radu suradnika i interesima
Vodovoda d.o.o. Omi~ strogo je zabranjeno.

Medusobna komunikacija
Clanak5.

Zaposlenici su du~ni razvij ati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno horizontalno I
vertikalno komunicirati.

Komunikacija se treba zasnivati na medusobnom uva±avanju i profesionalnom odnosu.
Zaposlenici su du~ni suzdr±avati se od svakog oblika diskriminacije na temeiju rase, boje
ko~e, spola, spolnog opredjeijenja, braënog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika, vjere,
politi&og iii drugog uvjerenja, nacionalnog iii socijalnog podrijetla, imovnog stanja, rodenja,
dru~tvenog po1o~aja, ëlanstva iii neëlanstva u politiëkoj stranci, ~1anstva iii neëlanstva u
sindikatu te tjelesnih iii duhovnih pote~koãa.

U komunikaciji treba izbjegavati poticanje i/ui ~irenje glasina I ogovaranje te stvaranje
negativne radne atmosfere.

Uvafavanje po!reba korisnika usluga
Clanak6.

Zaposlenici su obvezni na svaki naëin ~tititi interese korisnika usluga, prema njima se odnositi
ljubazno, us1u~no i strpljivo, suzdr~avajuéi se od svakog oblika diskriminacije sukiadno
ëlanku 5. stavku 2. ovog Etiëkog kodeksa.

Puna suradnja s korisnicima usluga u obostranom je interesu, stoga ostvarivanje njihovih
opravdanih zahtjeva predstavlja obvezu svih zaposlenika.

Izbjegavanje I prevencija sukoba interesa
Oanak7.

Zaposlenici su dutii biti lojalni Vodovodu d.o.o. Omi~ i ne smiju sudjelovati u aktivnostima
koje bi mogle dovesti do sukoba interesa.

Sukob interesa postoji kod zaposlenika èiji odnos prema predmetu odluëivanja iz bib kojih
razioga nije neutralan, ~to bi moglo Ut] ecati na dono~enje odluke na temeiju osobnih interesa.

Sukob interesa naroëito mogu uzrokovati obitelj ski odnosi, prij atelj ske I druge bliske veze,
financijski interesi I sliëno.



Zaposlenici su du~ni izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju 0 moguéem postojanju
istog odmah obavijestiti Upravu i Povjerenika za etiku.

U s1u~aju dvojbe o postojanju sukoba interesa zaposlenik odnosno elan Uprave dufri su prije
nastupanja iii u sluCaju nastupanja okolnosti iz stavka 2. ovog Clanka zatra~iti mi~1jenje
Povjerenika za etiku.

o postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom sluCaju odluCuje rukovodstvo,
prethodno mi~Ijene Povjerenika za etiku.

U sluCaju postojanja sukoba interesa zaposlenik ée biti izuzet od odluCivanja u predmetu u
kojem nije neutralan Ito na viastiti zahtjev iii temeijem odluke Uprave.

U eilju prevencije sukoba interesa zaposlenik je du~an Upravi prijaviti ëinjenicu da on i/ui
elanovi njegove u~e obiteiji imaju poslovne odnose sa Vodovodom d.o.o. OmiL

~1anovi u±e obiteiji u smislu ovog EtiCkog kodeksa su: braCni iii izvanbraCni drug, srodnici
p0 krvi u pravoj liniji i njihovi braëni drugovi.

Upravijanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave
Clanak 8.

Zaposlenici su duini ~tititi cjelovitost, integritet i sigurnost imovina Vodovoda d.o.o. Omi~.

Zaposlenici koji rade na poslovima upravijanja imovinom, financijskim poslovima i
poslovima nabave duini su pridr~avati se i dodatnih etiCkih naCela prema specifiCnim
standardima struke.

Zaposlenici koji rade na poslovima iz stavka 2. ovog Clanka du~ni su izbjegavati sve poku~aje
utjecanja na dono~enje objektivnih i nepristranih odluka i u obavijanju poslova postupati
odgovorno i s pa±nj om dobrog struCnj aka.

Poslovi nabave roba, usluga i radova obavijaju se prema naCelu osiguranja o&kivane
vrijednosti za ulofeni novae.

Povjerljivost osobnih podataka I informacije o poslovanju
Clanak9.

Osobni podaci o zaposlenicima i kandidatima za racina mjesta u Vodovodu d.o.o. Omit kao i
podaci i informacije o korisnicima usluga, dobavijaCima i drugim poslovnim partnerima
dobiveni izravnim iii neizravnim putem povjerljivi su i ~tite se sukiadno vaieéim zakonskim
propisima I aktima dru~tva.

Primanje i davanje darova I novca
Clanak 10.

Zaposlenici ne smiju primati darove od osoba s kojima su u poslovnom odnosu.



Iznimno, ako se radi o prigodnim darovima simboliëne vrij ednosti koj i se u poslovnom
okru~enju smatraju uobi~ajenim znakom pa±nje, primanje darovaje dozvoljeno ako ne dovodi
primateija u obvezujuéu ovisnost, ne utje& na skiapanje posla niti stavija davatelj u bib
kakav pov1a~teni po1o~aj.

Naëela iz stavka 1. i 2. ovog ëlanka vrijede i za davanje darova.

Primanje i davanje novea i/ui protuusluga najstrofr je zabranjeno.

PROVEDRA ETR~KOG KODEKSA I NADZOR

cianak 11.

U eilju stvaranja uvjeta za razvoj etièkog pona~anja Uprava je obvezna osigurati sve ~to je
potrebno za provedbu ovog Etièkog kodeksa.

Svi zaposlenici Vodovoda d.o.o. Omi~, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove
obavijaju, u svom radu du~ni su se pridr~avati naëela ovog Eti&og kodeksa.

Po~tivanje naëela ovog Etiëkog kodeksa predstavlja opéu radnu obvezu sukiadno odredbama
Pravilnika o radu.

Nepo~tivanje na&la ovog Etièkog kodeksa tretira se s punom pozomo~óu i povIa~i
odgovornost o kojoj odluëuje Uprava, ovisno o te~ini povrede a sukiadno odredbama
Pravilnika o radu i Zakona o radu.

Podno~enje prijave
Clanak 12.

Zaposlenici Vodovod d.o.o. Omi~ imaju pravo i dufrost prijavijivati poslovanje i pona~anje
koje je protivno odredbama ovog Etiëkog kodeksa.

Podaci o podnositeiju prijave smatraju se povjerljivim podacima u smislu ~1anka 9. ovog
Etiëkog kodeksa. Pona~anje prijave od stane zaposlenika u dobroj vjeri ne mofr biti raziogom
za njegovo sankcioniranje.

Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu podnijeti prijavu u sluëaju sunmje o
povredi ovog Etiêkog kodeksa, uz osiguranu za~titu tajnosti podataka podnositeija.

Prijave iz stavka 1. i 2. ovog ëlanka podnose se Povjereniku za etiku pisanim putem iii
elektronski na e-mail adresu: omis(~vodovod.hr.

Nadzor i nadlehiost za rje~avanje prijava
danak 13.

Nadzor nad primj enom ovdj e utvrdenih pravila provodi Uprava, a o uoëenim povredama
obavje~tava Povjerenika za etiku.



Povjerenik za etiku je nad1e~an za rje~avanje prijava iz èlanka 12. ovog Etiëkog kodeksa i iz
stavka 1. ovog ölanka, o èemu Upravi podnosi izvje~ãe s obrazlo±enim mi~1jenjem.

Nakon utvrdene povrede Etiekog kodeksa, pokreée se postupak za sankcioniranj e povrede
sukiadno èlanku 11. stavku 4. ovog Etiëkog kodeksa.

Bez obzira na naëin podno~enja prijave, zajamëeno je brzo i uèinkovito rje~avanje pritu±bi s
kojima se postupa u povjerenju.

Stupanje na snagu
êlanak 14.

Ovaj etièki kodeks stupa na snagu u roku od osam dana od dana obj ave na web stranici i
oglasnim ploëama Vodovoda d.o.o. OmiL

Svim zaposlenicima Uprava je duina omoguéiti upoznavanje sa odredbama ovog Etiekog
kodeksa.

Olan Uprave Direktor:
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